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Blitzlicht 
Reifegrad

Kurze Umfrage

▪ auch für Agendafolien geeignet

▪ siehe nächste Folie

▪ …
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Nutzung von KI
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Nutzung von KI 
in Unternehmen
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Aktuelle Studien
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Zeig mir aktuelle Studien, wie KI in den kommenden 10 Jahren unsere Jobs... (perplexity.ai)

KI als Bedrohung: Viele Beschäftigte fürchten laut Studie Job-Verlust (faz.net)

Studie: IWF-Analyse: KI wird sehr viele Jobs verändern | ZEIT ONLINE

https://www.perplexity.ai/search/zeig-mir-aktuelle-studien-wie-JZajuRsIRGmaZMhIL7SJ8g
https://www.faz.net/aktuell/karriere-hochschule/buero-co/ki-als-bedrohung-viele-beschaeftigte-fuerchten-laut-studie-job-verlust-18947560.html
https://www.zeit.de/news/2024-01/15/iwf-analyse-ki-wird-sehr-viele-jobs-veraendern


Grundlagen KI

Wer oder was sind ChatGPT, CoPilot & Co ?

▪ Es existiert keine offizielle Definition!

▪ Es sind selbstständige und lernende Systeme, die 

Informationen verarbeiten und interpretieren, Probleme 

lösen und Ideen generieren.

▪ Verwandte Gebiete:

▪ Maschinelles Lernen, 

▪ Data Science, 

▪ Deep Learning
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Anwendungsbereiche von KI
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Anwendungsbereiche von KI
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Was tue ich ganz konkret mit KI ?

• Perplexity

• CoPilot

• Google Gemini (Bard ist jetzt Gemini)

• QwenLM (Alibaba)

• DeepSeek

• Wissenschaftliche Recherce

https://www.perplexity.ai/search/In-welchen-Bereichen-x9tPs51IT2K3gYqGrcz65Q
https://copilot.microsoft.com/
https://gemini.google.com/app
https://chat.qwenlm.ai/
https://chat.deepseek.com/a/chat/s/d0312cb3-b5e9-4c0e-b9de-6e1e5b310385
https://zendy.io/zaia


Was tue ich mit KI ?

• Texte und Bilder ChatGPT

• Analyse von Bilanzen - - CoPilot

• Planung Betriebsversammlung

• Bilder - Midjourney

• Übersetzungen – Deepl

• Code – Claude.ai

• Musik

• Animationen

https://chatgpt.com/
https://copilot.microsoft.com/
https://www.midjourney.com/home
https://www.deepl.com/translator#en/de/-%20Manufacturing%20industry%0A-%20Industrial%20companies%0A-%20Crafts%0A-%20Trade%0A-%20Food%20production%0A-%20Metal%20construction
https://claude.ai/chat/e1964ac9-dbe7-47f3-9fba-427762bb0093
https://huggingface.co/spaces/facebook/MusicGen
https://sketch.metademolab.com/


Was tue ich mit KI ?

• ChatGPT - Bücher und Texte

• CoPilot - Nachrichten

• YouTube Videos

• Videobotschaften

• ChatBase

• Besprechungen zusammenfassen

• oder Meetings

• Lerninhalte

• Kindle Bücher

• Notizen

• Kleingedrucktes und Gesezte besser verstehen

https://chatgpt.com/
https://copilot.microsoft.com/
https://www.yeschat.ai/de/features/youtube-summary-with-chatgpt
https://www.heygen.com/
https://www.chatbase.co/
https://tldv.io/
https://www.sembly.ai/
https://www.studyfetch.com/de/auth/login
https://www.epubor.com/ultimate.html
https://sketch.metademolab.com/
https://notebooklm.google/
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Wie nutze ich KI?
Prompt Tipps
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Geben Sie möglichst viele Informationen mit, umso besser 
wird das Ergebnis

▪ Rolle: du bist ein/e ...

▪ Etwas Kontext zum Thema

▪ Was will ich? Mein Ziel:

▪ Zielgruppe

▪ Schreibstil

▪ Nutze bestimmte Modelle, Techniken, Methoden

▪ in der Art von ... (Namen)

▪ Orientiere dich an ... (Weblinks oder Personen)

▪ Beispiele oder Muster

▪ Qualitätssicherung

▪ Über alternative KI Tools 

▪ die eigene Erfahrung oder 

▪ Experten



Wie nutze ich KI?
Prompt Tipps
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Geben Sie möglichst viele Informationen mit, 
umso besser wird das Ergebnis

▪ Schrittweise Arbeiten (zunächst Überschrift, dann 
Gliederung, dann erst Absatz1, 2, etc.)

▪ Step-back-Prompt

▪ erst eine allgemeine Frage zum Thema stellen

▪ dann erst den echten Prompt zum Thema

▪ Umschreiben lassen (kreativer - provokativer - lustiger, etc.)

▪ Zusammenfassen (Anzahl von Zeichen / Worten)

▪ Ausformulieren

▪ Prompt vom Chat GPT optimieren lassen

▪ PlugIns Nutzen



Wie nutze ich KI?
Prompt Tipps
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Wobei kann mir die KI helfen:

Muster Prompt: Ich möchte meinen Arbeitsalltag effizienter gestalten und ChatGPT 
als Unterstützung nutzen. Bitte analysiere meine täglichen Aufgaben und finde 
heraus, welche davon durch ChatGPT erleichtert oder optimiert werden können. 
Stelle mir dazu gezielte Fragen, um meine Tätigkeiten besser zu verstehen. Gib mir 
anschließend eine Liste mit konkreten Anwendungsfällen für ChatGPT in meinem 
Job und erkläre, wie ich es optimal einsetzen kann.

▪ Welche Aufgaben erledigst du täglich oder regelmäßig in deinem Job?

▪ Welche dieser Aufgaben sind zeitaufwendig oder wiederkehrend?

▪ Wo benötigst du oft kreative Unterstützung, Analysen oder Strukturierung?

▪ Gibt es Prozesse, die du automatisieren oder beschleunigen möchtest?

▪ In welchen Bereichen wünschst du dir eine bessere Entscheidungsgrundlage 
oder Datenanalyse?

▪ Wie kommunizierst du am meisten (E-Mails, Berichte, Präsentationen, 
persönliche Gespräche mit Beschäftigten)?



Exklusiv für die Teilnehmer der 
heutigen Wissensstunde:

Ihre persönliche Assistentin - Lucy

https://chatgpt.com/g/g-678fcde4c3ec81919f85892b9bf9e6ad-lucy-deine-personliche-betriebsratsassistenz
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Rahmen-
bedingungen
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Gründe für den Nichteinsatz

▪ Fehlendes Wissen über KI (72 %)

▪ Inkompatibilität mit bestehenden Systemen (54 %)

▪ Schwierigkeiten mit der Verfügbarkeit oder Qualität der 

Daten (53 %)

Anwendungsbereiche von KI in Unternehmen - Mittelstand-Digital Zentrum Bremen-Oldenburg (digitalzentrum-hb-ol.de

https://digitalzentrum-hb-ol.de/wissenswertes-am-mittwoch-17/


Rahmen-
bedingungen
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Mitbestimmungsrechte des Betriebsrats 
(BetrVG) 

▪ § 87 Abs. 1 Nr. 6 BetrVG (Überwachung durch technische 
Einrichtungen)→ Wenn eine KI dazu genutzt wird, das 
Verhalten oder die Leistung von Beschäftigten zu 
überwachen (z. B. durch Algorithmen zur 
Produktivitätsmessung), hat der Betriebsrat ein 
Mitbestimmungsrecht.

▪ § 90 BetrVG (Planung technischer Einrichtungen)→ Bei der 
Einführung neuer technischer Systeme (z. B. KI-gestützte 
HR-Software) muss der Betriebsrat frühzeitig informiert und 
eingebunden werden.

▪ § 92 BetrVG (Personalplanung)→ Wenn KI-Systeme den 
Personaleinsatz steuern oder Arbeitsplätze gefährden 
könnten, hat die Interessenvertretung ein Beratungsrecht.



Rahmen-
bedingungen
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Datenschutzrecht (DSGVO & BDSG)

▪ Datenschutz-Folgenabschätzung (Art. 35 DSGVO)→ Falls 
eine KI personenbezogene Daten verarbeitet (z. B. in 
Bewerbungsverfahren oder durch automatische 
Leistungsbewertungen), ist eine DSFA (Data Protection 
Impact Assessment) erforderlich.

▪ Transparenz- und Informationspflichten (Art. 13, 14 
DSGVO)→ Mitarbeiter müssen über den Einsatz von KI und 
die Verarbeitung ihrer Daten informiert werden.

▪ Automatisierte Entscheidungen (Art. 22 DSGVO)→ 
Entscheidungen, die ausschließlich durch KI getroffen 
werden (z. B. automatisierte Kündigungen oder 
Beförderungen), sind nur unter bestimmten Bedingungen 
zulässig. Ein menschliches Eingreifen ist oft erforderlich.

EU-Verordnung: KI Schulung für Mitarbeiter jetzt Pflicht | MDR.DE

https://www.mdr.de/ratgeber/neu-ab/ki-schulungspflicht-kuenstliche-intelligenz-116.html


Rahmen-
bedingungen
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Arbeitsrechtliche Aspekte

▪ Diskriminierungsverbot (AGG, Art. 3 GG)→ KI-Systeme 

dürfen keine diskriminierenden Entscheidungen treffen (z. B. 

Algorithmen, die Frauen oder Menschen mit 

Migrationshintergrund bei Bewerbungen benachteiligen).

▪ Schutz vor algorithmischer Kündigung→ Eine Kündigung 

darf nicht allein durch eine KI-gestützte Entscheidung 

erfolgen. Es muss eine individuelle Prüfung durch Menschen 

erfolgen.



Rahmen-
bedingungen

26

5

EU-KI-Verordnung (AI Act)

▪ Die EU-KI-Verordnung (voraussichtlich 2024 in Kraft) 

unterscheidet verschiedene Risiko-Klassen:

▪ Verbotene KI-Anwendungen (z. B. Social Scoring nach 

chinesischem Vorbild)

▪ Hochriskante KI (z. B. HR-Software zur Personalauswahl 

oder KI-gestützte Arbeitseinsatzplanung → besondere 

Prüfpflichten für Arbeitgeber!)

▪ Geringes Risiko (z. B. Chatbots zur internen Kommunikation)



Rahmen-
bedingungen
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Ethik & Fairness 

▪ Neben den rechtlichen Aspekten spielt auch die ethische 

Dimension eine Rolle:

▪ Erklärbarkeit & Nachvollziehbarkeit: Wie kommt die KI zu 

Entscheidungen?

▪ Bias-Vermeidung: Werden systematische Benachteiligungen 

vermieden?

▪ Menschliche Kontrolle: Gibt es die Möglichkeit, KI-

Entscheidungen zu hinterfragen?

Microsoft - Studie - KI beeinträchtigt kritisches Denken

https://www.perplexity.ai/page/microsoft-study-ai-impairs-cri-hdDSSIGtSqS831ilUrANIg


Rahmen-
bedingungen
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Die Sorgen der Beschäftigten

▪ Angst vor Arbeitsplatzverlust

▪ Technologische Überforderung

▪ Widerstand gegen Veränderungen

▪ Mangel an Vertrauen in KI-Systeme

▪ Fehlendes Know-How
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Empfehlung für Betriebsräte & 

Interessenvertretungen:

▪ Frühzeitig Verhandlungen mit dem Arbeitgeber führen 

(Betriebsvereinbarung KI!)

▪ KI-Transparenz einfordern (Welche KI wird eingesetzt? 

Welche Daten werden genutzt?)

▪ Externe Sachverständige hinzuziehen (§ 80 Abs. 3 BetrVG)

▪ Mitarbeiter aufklären & schulen über den Einsatz und die 

Auswirkungen von KI

▪ Technische und organisatorische Schutzmaßnahmen (z. B. 

Anonymisierung von Daten)



Nächste Schritte
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Schulung der Beschäftigten – Aufbau von 
Expertise

Artikel 4, KI-Kompetenz:

Die Anbieter und Betreiber von KI-Systemen ergreifen Maßnahmen, 
um nach besten Kräften sicherzustellen, das ihr Personal und 
andere Personen, die in ihrem Auftrag mit dem Betrieb und der 
Nutzung von KI-Systemen befasst sind, über ein ausreichendes 
Maß an KI-Kompetenz verfügen, wobei ihre technischen 
Kenntnisse, ihre Erfahrung, ihre Ausbildung und Schulung und der 
Kontext, in dem die KI-Systeme eingesetzt werden sollen, sowie die 
Personen oder Personengruppen, bei denen die KI-Systeme 
eingesetzt werden sollen, zu berücksichtigen sind.

EU AI ACT, Chapter I: General Provisions, Article 4: AI Literacy
Date of entry into force: 02FEB25



KI – Kompetenz erlangen – ein möglicher Weg :



Feedback
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▪ War etwas neues für Sie dabei (ja/nein)?

▪ Was probieren Sie direkt aus?

▪ Sind Fragen offen geblieben?



Abschluss

34

Herzlichen Dank und vielleicht bis bald:
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