


	Bestandteile des Gesprächs
	Beispiele

	Freundliche Begrüßung
	„Guten Tag, Frau …“

	Freude über die Rückkehr Ihres*Ihrer Mitarbeitenden
	„Es freut mich sehr, dass Sie wieder in der Dienststelle sind.“

	Frage nach dem Befinden
	„Wie steht es aktuell um Ihre Gesundheit?“

	Frage nach möglichen betrieblichen Ursachen
	„Denken Sie, Ihr Bandscheibenvorfall könnte mit Ihrer Arbeit zu tun haben?“

	Falls die vorherige Frage bejaht oder nicht vollkommen verneint wird: gemeinsam nach Lösungswegen suchen und auch realisieren (bei privaten Ursachen: Hilfsangebot, soweit möglich)
	„Ich möchte mit Ihnen gemeinsam beraten, was wir für Sie und Ihre Gesundheit tun können. Wäre das in Ihrem Sinne?  Würde es Ihnen am kommenden Montag um 10 Uhr passen?“

	Informationen über wichtige Vorkommnisse während der Abwesenheit Ihres*Ihrer Kolleg*in (kann auch als Einstiegshilfe in das Gespräch dienen)
	„In Ihrer Abwesenheit wurden der Pausenraum fertiggestellt und die ergonomischen Stühle in die Büros gebracht, die alten Stühle wurden abgeholt …. Ihre Projekte … hat Herr Meier abgeschlossen, alle Daten hierzu finden Sie an Ihrem Arbeitsplatz.“

	Positiver Ausklang, Wünsche für einen guten Start
	„Kommen Sie gut an! Wenn etwas ist, rufen Sie mich gerne an!“



